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ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA
Dotyczy: Przetargu nieograniczonego na ,, Dostawe oleju napedowego poprzez
sukcesywne zaopatrywanie pojazdéw Zamawiajacego”

Zamawiajgcy informuje o zapytaniach jakie wplynely w ramach postepowania i udziela
nastepujacych odpowiedzi.

1. Czy Zamawiajgcy zaakceptuje procedure odbioru paliwa bezgotowkowego tankowania
paliwa za pomoca kart flotowych i doda stosowny zapis w § 1 umowy?

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu korzystanie z kart mikroprocesorowych, ktore
pozwalajg na dokonywanie bezgotdwkowych zakupéw paliw i ustug w sieci stacji paliw
To propozycja dla klientow, ktorzy chca mie¢ prosty w obstudze, przyjazny
| przynoszgcy korzysci ekonomiczne system tankowania paliw i podstawowej obstugi
drogowej samochodow, Posiadacze kart flotowych tatwiej | szybciej organizuja, a takze
rozliczajg dziatalnos¢ logistyczng swoich firm.,

Karta Flotowa. wyposazona jest w mikroprocesor, ktdry umozliwia:

+ Kontrolowanie czestotliwosci wizyt na stacjach paliwowych Koncernu,
monitorowanie wartosci zakupionego paliwa oraz innych towaréw i ustug,
sprawdzanie stanu licznika kilometrow,

elektroniczne zapisywanie informacji, np. o koncie do zaksiegowania transakgji,
otrzymanie danych o transakcjach bezgotéwkowych w postaci raportu lub pliku
e-mail.

Wszystkie Karty Flotowe s3 zabezpieczone poufnym kodem identyfikacyjnym PIN, ktory
znany jest jedynie ich uzytkownikom i speiniajg bankowe standardy zabezpieczen.
Wykonawca oferuje dwa rodzaje Kart Flotowych:

= karte typu K" — wystawiang imiennie na kierowce

* karte typu ,S" — wystawiana na numer rejestracyjny pojazdu

Dla kazdej karty Klient moze okresli¢ - wedtug wtasnych potrzeb - limity:

= jlosci zakupionych paliw (limit dzienny, miesieczny wyrazony w litrach)

= wartosci zakupionych produktow i ustug (limit dzienny, miesieczny wyrazony w pin)
Na zyczenie Klienta istnieje mozliwos¢ uruchomienia opcji obligujace] uzytkownika karty
(kierowce) do podawania przy kazdym tankowaniu stanu licznika kilometréw lub numeru
konta do ksiggowania transakciji.

Wykonawca po podpisaniu umowy udostepnia portal flotowy - interaktywny system, za
posrednictwem ktorego, przy indywidualnym przekazaniu loginu i hasta Zamawiajacy
zarzadza taborem samochodowym.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na tankowanie paliwa za pomoca kart
flotowych a tym samym nie doda stosowanego zapisu do umowy.

2. Czy Zamawiajacy zaakceptuje taryfikator opfat za wydanie kart | doda stosowny zapis
do § 1 umowy?
* 10 zt netto za karte nows,
10 zt netto za karte dodatkowa wydawang w trakcie realizacji umowy
10 zt netto za karte wymienna (na skutek zagubienia, kradziezy, zmiany
dotychczasowych danych etc.)
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na karty paliwowe a tym samym nie
akceptuje taryfikatora optat za ich wydanie i nie doda zapisu do umowy.
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3. Czy Zamawiajacy zaakceptuje termin dostarczenia kart do 15 dni roboczych po
podpisaniu umowy ?

Odp. Zamawiajgcy nie dopuszcza wprowadzenia kart paliwowych, a tym

samym zwiazanych z nimi operacji.

4. Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany zapisu w § 1 ust 4 pkt. 2),
§ 1 ust 5 pkt. 1), § 4 ust 3 i zaakceptuje ponizszy sposob ewidencjonowania
transakciji bezgotowkowych:

.Kazda transakcja bezgotowkowa zostanie zarejestrowana w systemie
z podaniem numeru transakcji bezgotowkowej, daty, miejsca, wartosci i iloéci
zakupionych produkidw lub ustug. dokonanie przez uzytkownika kart flotowych
transakcji bezgotowkowej potwierdzone zostanie wydrukiem z terminalu albo
pokwitowaniem. Uzytkownik kart flotowych, sprawdzi prawidtowosé danych
w nich zawartych i otrzyma jego egzemplarz.”

Dokument wydania paliwa generowany jest po zatwierdzeniu transakgji
poprawnym kodem PIN, w zwigzku z czym nie ma koniecznosci potwierdzania
dokumentu podpisem osoby pobierajacej paliwo. Poprawno$¢ dokonane
transakcji wskazuje zapis/informacja: "KOD PIN POPRAWNY".

Ponadto Sprzedajacy informuje, ze zatacznik do faktury stanowiacy jej integraina
czesC zawiera wykaz wszystkich zakupow z danego okresu rozliczeniowego
dokonywanych na poszczegdlne karty paliwowe , tj.: numery kart, numery
rejestracyjne pojazdow, ilos¢ i ceny jednostkowe brutto zakupionych paliw lub
liczbe towardw i ustug, wartos¢ (netto, brutto, VAT) paliw (towaréw i ustug),
pozycje faktury. Dla danej pozycji faktury wskazana jest wartos¢ brutto przed
opustem, wielkos¢ opustu, wartos¢ (brutto, VAT, netto) po opuscie.
Imig 1 nazwisko kierowcy, nie jest wskazywane w zataczniku do faktury
a wytgcznie na bilingu elektronicznym dostepnym za posrednictwem
spersonalizowanej witryny internetowej, o ile karty wydane bylyby na nazwiska
i imiona uzytkownikow (karty typu K).
Istnieje rowniez mozliwo$¢ zakodowania nazwisk oséb kierujacych pojazdami
w tzw. MPK (miejsca powstawania kosztow), ktore moglyby byé przypisane na
state do kart lub podawane przez uzytkownikow podczas realizacji transakgji na
karty paliwowe ?
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane przez Wykonawce
zapisy.

9. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany zapisow w umowie w § 1 ust 5
pkt.2 i zaakceptowanie procedury reklamacyjnej o nastepujacej tresci:

Nykonawca odpowiada za szkody spowodowane wadami fizycznymi sprzedanego
paliwa. W celu naprawienia ewentualnych szkéd Wykonaweca, po pisemnym
zawiadomieniu przez Zamawiajgcego o podejrzeniu zlej jakosci paliwa, przeprowadzi
postgpowanie reklamacyjne. W terminie 14 dni od dnia zgtoszenia reklamacii
Wykonawcy wyda decyzje o uznaniu lub odrzuceniu zgtoszonej reklamacii.
W przypadku gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga zebrania dodatkowych informacii,
w szczegolnosci uzyskania od Zamawiajacego lub Operatora stacji paliw, Wykonawca
rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia uzyskania tych informacji. W przypadku
uznania roszczenia Zamawiajgcego Wykonawca naprawi szkode do wysokosci
udokumentowanej odpowiednimi rachunkami/fakturami. Zakoriczenie postepowania
reklamacyjnego u Wykonawcy nie zamyka postepowania na drodze sgdowej"?



Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisow w umowie w § 1 ust
5 pkt.2.

6. Czy Zamawiajacy uzna warunek za speiniony i zaakceptuje termin dostarczenia
kart do 15 dni roboczych po podpisaniu umowy ( umowa § 2 ust.1) 7
Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzenia kart paliwowych, a tym samym
zwiazanych z nimi operaciji.
7. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany zapisu w § 3 ust. 2, § 4 ust. 3
oraz formularza ofertowego i zaakceptuje rozliczanie po cenach detalicznych:
.Sprzedaz paliw przy uzyciu kart paliwowych odbywac sie bedzie po cenach
detalicznych brutto obowigzujacych na danej stacji paliw  Wykonawcy
w momencie realizacji transakgcji, przy uwzglednieniu statego upustu w wysokosci
.... % na paliwa (od ceny brutto)."?
Upust w tej wysokosci naliczany bedzie na kazdej fakturze VAT wystawionej za
okres rozliczeniowy dla Zamawiajacego.?
Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisow o ktorych mowa w
pytaniu 7.
8. Czy Zamawiajacy po wyborze oferenta wyrazi zgode na usuniecia stowa
.marza” (§ 3 ust. 3), poniewaz Wykonawca udziela upustu, ktory jest staly
w trakcie trwania umowy ?
Odp. W przypadku udzielenia przez Wykonawce upustu, Zamawiajacy wyraza
zgode na usuniecie w § 3 ust. 3, umowy stowa ,,marza”.

9. Czy istnieje mozliwos¢ zmiany w umowie w § 5 ust. 1 terminu ptatnosci tak, aby
liczony byt od daty sprzedazy lub od daty wystawienia faktury, a nie od daty
otrzymania faktury do siedziby Zamawiajacego? Niestety, nie mozemy spetié
wymagan Zamawiajacego, poniewaz w systemie rozliczeniowo-ksiegowym
Wykonawcy termin ,0d otrzymania” , z przyczyn braku mozliwosci windykacji
naleznosci, nie istnieje.

W celu usprawnienia procesu otrzymywania faktur VAT, Wykonawca daje mozliwosé
otrzymywania przez Zamawiajgcego faktury sprzedazy (w tym faktury
korygujacej/duplikatu) wystawianej w formie elektronicznej, tzw. e-faktura.

E-faktura posiada takg sama warto$¢ prawna, jak faktura w formie papierowej, zawiera
te  same dane w zwigzku z czym zastepuje tradycyjny dokument w wersji papierowe;.
E-faktura umieszczana jest na specjalnie przeznaczonym Portalu maksymalnie jeden
dzien roboczy po wystawieniu w systemie rozliczeniowo - ksiegowym Wykonawcy.

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu o ktorym mowa w
pytaniu 9.

10.Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc usuniecia zapisu § 5ust. 2. ?
W oferowanym programie bezgotéwkowego rozliczania transakcji obowigzuje
nastgpujaca procedura reklamacyjna w przypadku gdy faktura wystawiona przez
Wykonawce zawiera btedy/niezgodnosci:
Lamawiajacy ma obowiazek zglosic Wykonawcy pisemnie  zastrzezenie co do
niezgodnosci na wystawionej fakturze w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury od
Wykonawcy. Zamawiajacy zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia Wykonawcy w
szczegolnosci o: kwestionowanych transakcjach bezgotowkowych ujetych na fakturze,
btedach lub innych nieprawidiowosciach w przeprowadzaniu rozliczenia.
Wykonawca dokona rozpatrzenia zgtoszen, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim
niezwiocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni roboczych od dnia ich otrzymania.
Zgloszenie przez Zamawiajgcego pisemnego zastrzezenia, co do niezgodnosci
transakcji (bledow), nie zwalnia go z obowigzku terminowego uregulowania naleznosci
wynikajgcych z umowy.”



Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosé usunigcia zapisu o ktérym mowa w
pytaniu 10.

11.Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu w § 5 ust. 3 na
nastepujacy: .Za dzien zaptaty faktury uznaje sie dzien uznania rachunku
Zamawiajacego."?

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosc¢ zmiany zapisu o ktérym mowa w
pytaniu 11.

12.Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wylaczenia spod obowigzku zaptaty

kary umownej, o kidére] mowa w § 6 ust 2 przypadkéw: awarii systemu obstugi,

przyjecia paliwa na stacje paliw, modemnizacji stacji paliw oraz zdarzen
losowych.?

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ wylaczenia spod obowiazku zaptaty

kary umownej, o ktorej mowa w § 6 ust 2. przypadkow: awarii systemu obstugi,

przyjecia paliwa na stacje paliw, modernizacji stacji paliw oraz zdarzen losowych.

13.Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmniejszenia kary umowne] w § 6 ust.
1,)oraz § 6 ust.3 e) z20 000 do 5 000, z.?
Zdaniem Wykonawcy kara jest zbyt wygorowana.
Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ zmniejszenia kary umownej w § 6
ust. 1, ) oraz § 6 ust.3 e).

14.Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dotaczenia juz do wtasciwej umowy (po
wyborze oferenta) zatgcznika w postaci Ogolnych Warunkéw Sprzedazy i
Uzywania Kart Paliwowych Wykonawecy - w odniesieniu do kwestii nie
uregulowanych w umowie (wskazany regulamin stanowi zatgcznik ninigjszej
korespondenc;ji)?
Odp. Zamawiajacy po wyborze oferenta nie dopuszcza mozliwoéé dotaczenia do
umowy zalgcznika w postaci Ogéinych Warunkow Sprzedazy i Uzywania Kart
Paliwowych Wykonawcy.




